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alfabetische 
adressenlijst



Abbeyfield Belgium
Waverse steenweg 490 bus 9
1040 Brussel
Secretariaat Vlaanderen:
Gemslaan 63
3090 Overijse

	 02 627 20 00
	 0477 65 11 34
	 02 627 20 00
	abbeyfield.vzw@skynet.be
	www.abbeyfield.be

AGE Platform Europe
Froissartstraat 111
1040 Brussel

	 02 280 14 70
	 02 280 15 22
	info@age-platform.eu
	www.age-platform.org

Arbeidsrechtbank
adressen: Federale Overheidsdienst Justitie 
- zie federale overheidsdiensten

Autopia: zie Vlaams steunpunt voor 
particulier autodelen
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Belgisch Instituut voor postdiensten en 
telecommunicatie (BIPT)
Koning Albert II-laan 35
1030 Brussel

	 02 226 88 88
	 02 226 88 77
	info@bipt.be
	www.bipt.be

Belgisch Instituut voor 
VerkeersVeiligheid (BIVV)
Centrum voor Rijgeschiktheid en 
Voertuigaanpassing (CARA) 
Haachtsesteenweg 1405
1130 Brussel

	 02 244 15 11
	 02 216 43 42
	cara@bivv.be
	www.bivv.be

Bloso (Agentschap voor de Bevordering 
van de Lichamelijke Ontwikkeling, de 
Sport en de Openluchtrecreatie): zie 
Vlaamse overheid - Bloso

Brusselse Bond voor het Recht op Wonen 
(BBRoW)
Henegouwenkaai 29
1080 Brussel

	 02 502 84 63
	 02 503 49 05
	www.bbrow.be

Brusselse Gewestelijke 
Huisvestingsmaatschappij (BGHM)
Jourdanstraat 45-55
1060 Brussel

	 0800 84 055 (gratis)
	 02 533 19 11
	 02 533 19 00
	bghm@bghm.irisnet.be
	www.bghm.irisnet.be

Brusselse Ondersteuning Dienstencentra 
(BOD)
Blekerijstraat 25 
1000 Brussel

	 02 415 85 59
	els.pauwels@bwr.be
	www.ldcbrussel.be

Brusselse Welzijns- en gezondheidsRaad 
(BWR)
Lakensestraat 76
1000 Brussel 

	 02 414 15 85
	 02 414 17 19
	info@bwr.be
	www.bwr.be

B
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Brussels Hoofdstedelijk Gewest - 
Overheidsdiensten

Brusselse Ouderenraad
Directie Cultuur
Emile Jacqmainlaan 135
1000 Brussel
	benny.martin@vgc.be

Franse Gemeenschapscommissie 
(Commission communautaire française, 
COCOF)
Paleizenstraat 42
1030 Brussel

	 02 800 80 00
	 02 800 80 01
	www.cocof.irisnet.be

Gemeenschappelijke 
Gemeenschapscommissie (GGC)
Dienst Rusthuizen
Louizalaan 183
1050 Brussel

	 02 502 60 01
	 02 502 59 05
	www.irisnet.be 

Ministerie van het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest
WoonInformatieCentrum en Dienst 
Huisvesting
Noordstation, C.C.N., verdieping 1.5
Vooruitgangstraat 80 bus 1
1030 Brussel

	 0800 40 400 (gratis)
	broh.huisvesting@mbhg.irisnet.be
	www.brussel.irisnet.be
	 www.premie-renovatie.irisnet.be

Toegankelijkheidsbureau Brussel: zie 
Toegankelijkheidsbureaus

Vlaamse Gemeenschapscommissie
Directie Cultuur, Jeugd en Sport 
Emile Jacqmainlaan 135
1000 Brussel

	 02 563 03 00
	 02 563 04 49
	info@vgc.be 
	www.digitaalbrussel.be
	 www.vgc.be
Cultuurwaardebon

	 02 208 02 23
	 02 208 03 60
	 02 208 02 22
	  02 208 02 14
	cultuurwaardebon@vgc.be
	www.vgc.be/cultuurwaardebon

Wonen in Brussel
	 0800 20 400 (gratis)

	 02 548 11 30 
	wonen.in.brussel@vgc.be
	woneninbrussel.be

Brussels Meldpunt Ouderenmis(be)
handeling
Groot Eiland 74
1000 Brussel

	 02 511 91 20
	 02 511 77 01
	brusselomb@misc.irisnet.be		
	www.home-info.be

Brussels Overleg Thuiszorg (BOT)
Hovenierstraat 82
1081 Brussel

	 02 412 31 62
	 02 412 31 69
	info@botvzw.be
	www.botvzw.be
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Cambio Brussel
Theresianenstraat 7
1000 Brussel

	 02 227 93 02
	 02 505 40 49
	brussel@cambio.be 
	www.cambio.be

Cambio Vlaanderen
Koningin Maria Hendrikaplein 65b
9000 Gent

	 070 22 22 92
	 09 242 32 29
	vlaanderen@cambio.be 
	www.cambio.be

CARA: zie Belgisch Instituut voor 
VerkeersVeiligheid (BIVV)

Çavaria
Kammerstraat 22
9000 Gent

	 09 223 69 29
	 09 223 58 21
	info@cavaria.be
	www.cavaria.be
Holebifoon: 0800 99 533 (gratis) 
	vragen@holebifoon.be
	www.holebifoon.be

CAW Federatie
Diksmuidelaan 36A
2600 Berchem

	 03 340 49 24
	info@cawfederatie.be
	www.caw.be

Centra voor algemeen welzijnswerk 
(CAW)
Adressen centra:
•	 CAW Federatie
•	 Vlaamse overheid - Departement 
	 Welzijn, Volksgezondheid en Gezin
	 Afdeling Welzijn en Samenleving
Steunpunt Algemeen Welzijnswerk

Centra voor geestelijke gezondheidszorg 
(CGG)
Adressen centra:
•	 Vlaamse overheid - Vlaams Agentschap 
	 Zorg en Gezondheid
•	 Federatie van Diensten voor Geestelijke 
	 Gezondheidszorg

Centrum ter Preventie van Zelfdoding
Ferdinand Lenoirstraat 27-31
1090 Brussel

	 02 649 62 05
	 02 649 88 18
Zelfmoordlijn: 02 649 95 55 (gratis)
	cpz@preventiezelfdoding.be
	www.preventiezelfdoding.be

Centrum voor Gelijkheid van Kansen en 
voor Racismebestrijding
Koningsstraat 138
1000 Brussel

	 0800 12 800 (gratis) 
	 02 212 30 00 (vanuit het buitenland)
	 02 212 30 30
	epost@cntr.be
	www.diversiteit.be
	 www.discriminatieophetwerk.be

Centrum voor Thuiszorg, Socialistische 
Mutualiteiten
Sint-Jansstraat 32-38
1000 Brussel

	 078 15 01 60
	ctz@socmut.be
	www.socmut.be
	 www.ctz.be 

CultuurNet Vlaanderen
Sint-Gisleinstraat 62
1000 Brussel

	 02 551 18 70
	 02 551 18 99
	info@cultuurnet.be
	www.cultuurnet.be
	 www.uitinvlaanderen.be
	 www.uitdatabank.be 

C
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De Lijn: zie Vlaamse Vervoermaatschappij 
De Lijn

Dementie

Baluchon Alzheimer België
Paepedellelaan 87
1160 Brussel

	 02 673 75 00
	 02 673 24 20
	baluchon@belgacom.net
	www.baluchon-alzheimer.be/nl

Expertisecentrum Dementie Vlaanderen
Lokkaardstraat 8
2018 Antwerpen

	 070 22 47 77
	 070 22 47 77
	info@dementie.be
	www.dementie.be
	 www.omgaanmetdementie.be

Regionale expertisecentra dementie
Regionaal expertisecentrum dementie 
BrOes
R. Vandendriesschelaan 11
1150 Brussel

	 02 778 01 70
	 02 771 72 00
	broes@dementie.be

Regionaal expertisecentrum dementie 
Contact
Welzijnscampus
A. Rodenbachstraat 29 bus 9
3500 Hasselt

	 011 30 88 51
	 011 30 87 08
	contact.limburg@dementie.be

Regionaal expertisecentrum dementie 
Foton
Biskajersplein 2
8000 Brugge

	 050 44 67 93
	 050 34 11 63
	fotondoc@dementie.be

Regionaal expertisecentrum dementie 
Meander
Kerkstraat 115
9200 Dendermonde

	 052 26 28 23
	 052 37 84 98
	meander@dementie.be

Regionaal expertisecentrum dementie 
Memo
Wingerdstraat 14
3000 Leuven

	 016 50 29 06
	 016 20 44 45
	memo@dementie.be
	www.ecdmemo.be

Steunpunt Memo 2
Molenhofstraat 31
1670 Heikruis

	 02 398 00 18
	 02 398 00 16
	memo2@dementie.be

Regionaal expertisecentrum dementie 
Orion
Sint-Bavostraat 29
2610 Wilrijk

	 03 820 73 22
	 03 820 73 25
	orion@dementie.be

Regionaal expertisecentrum dementie 
Paradox
Wilgestraat 123
9000 Gent

	 09 233 14 38
	 09 233 95 65
	paradox@dementie.be
	www.ecd-paradox.be

Regionaal expertisecentrum dementie 
Sophia
Budastraat 20
8500 Kortrijk

	 056 32 10 75
	 056 32 12 00
	sophia@dementie.be

D



236

Regionaal expertisecentrum dementie 
Tandem
Graatakker 4
2300 Turnhout

	 014 47 83 71
	tandem@dementie.be

Vlaamse Alzheimer Liga
Stationstraat 60-62
2300 Turnhout

	 014 43 50 60
	 hulp- en infolijn: 0800 15 225 (gratis)
	 014 43 76 54
	vlaamsealzheimerliga@skynet.be
	www.alzheimerliga.be

Diabetes Infolijn: zie Vlaamse Diabetes 
Vereniging

	 0800 96 333 (gratis)

Dienstencheques
Sodexo - Cel Dienstencheques
Charles Lemairestraat 1
1160 Brussel

	 02 547 54 95
	 02 547 54 96
	dienstencheques.svc@sodexo.com
	www.dienstencheques.be

E Enter (Vlaams Expertisecentrum 
Toegankelijkheid)
Belgiëplein 1
3510 Hasselt (Kermt)

	 011 26 50 30
	 011 87 41 39
	info@entervzw.be
	www.entervzw.be
	 www.dezilverensleutel.be
	 www.meegroeiwonen.info

F FEDERALE OVERHEIDSDIENSTEN

Federale Overheidsdienst Economie, 
K.M.O., Middenstand en Energie
Contact Center
Vooruitgangstraat 50
1210 Brussel

	 0800 120 33 (gratis)
	 0800 120 57 (gratis)
	info.eco@economie.fgov.be
	economie.fgov.be

Federale Overheidsdienst Financiën
Centrale Dienst der Vaste Uitgaven 
(CDVU): zie pensioendiensten

Federale Overheidsdienst Justitie
Waterloolaan 115
1000 Brussel

	 02 542 65 11
	info@just.fgov.be
	www.just.fgov.be

Federale Overheidsdienst Mobiliteit en 
Vervoer
Directoraat-generaal Mobiliteit en 
Verkeersveiligheid
Directie Verkeersveiligheid
Vooruitgangstraat 56
1210 Brussel

	 02 277 31 11 
	 02 277 40 05
	info@mobilit.fgov.be
	www.mobilit.fgov.be

Federale Overheidsdienst Sociale 
Zekerheid
Administratief Centrum Kruidtuin
Finance Tower
Kruidtuinlaan 50 bus 150
1000 Brussel

	 02 528 60 11 (algemeen nummer)
	www.socialezekerheid.fgov.be 
	 www.socialezekerheid.be
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Directie-generaal Personen met een 
handicap

	 contact center: 0800 98 799 (gratis)
	 02 509 81 85
	handin@minsoc.fed.be
	handicap.fgov.be 

Dienst van de tegemoetkomingen aan 
personen met een handicap

Dienst Attesten

Raadgevend Comité voor de 
Pensioensector
Administratief Centrum Kruidtuin
Finance Tower
Kruidtuinlaan 50 bus 1
1000 Brussel

	 02 528 60 74

Federale Overheidsdienst 
Volksgezondheid, Veiligheid van de 
Voedselketen en Leefmilieu
Eurostation II
Victor Hortaplein 40 bus 10
1060 Brussel

	 02 524 97 97 (contact center)
	info@health.fgov.be 
	gezondheid.belgie.be
	 www.health.fgov.be
Orgaandonatie:
	beldonor@health.fgov.be
	www.beldonor.be

Federale Overheidsdienst 
Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal 
Overleg
Ernest Blerotstraat 1
1070 Brussel

	 02 233 41 11
	 02 233 44 88
	fod@werk.belgie.be 
	 informatie@werk.belgie.be
	werk.belgie.be

Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening 
(RVA)
Keizerslaan 7
1000 Brussel

	 02 515 41 11
	 02 514 11 06
	www.rva.be

Rijksinstituut voor Ziekte- en 
Invaliditeitsverzekering (RIZIV)
Tervurenlaan 211
1150 Brussel

	 02 739 71 11
	 02 739 72 91
	communication@riziv.fgov.be
	www.riziv.be

Federatie Centra voor basiseducatie
Dok-Noord 6
9000 Gent
	info@federatie-basiseducatie.be
	www.basiseducatie.be

Federatie Palliatieve Zorg Vlaanderen
J. Vander Vekenstraat 158
1780 Wemmel

	 02 456 82 00
	 02 461 24 41
	info@palliatief.be
	 info@delaatstereis.be
	www.palliatief.be 
	 www.delaatstereis.be

Federatie van Diensten voor Geestelijke 
Gezondheidszorg (FDGG)
Martelaarslaan 204B
9000 Gent

	 09 233 50 99
	 09 233 35 89
	fdgg@fdgg.be
	www.fdgg.be

FROS Amateursportfederatie
Huis van de Sport
Boomgaardstraat 22 bus 35
2600 Berchem

	 03 286 07 60
	 03 286 58 38
	info@fros.be
	www.fros.be
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Gelijke Kansen in Vlaanderen
Boudewijnlaan 30
1000 Brussel

	 02 553 58 46
	 02 553 51 38
	gelijkekansen@vlaanderen.be
	www.gelijkekansen.be

Gezinssportfederatie (GSF)
Troonstraat 125
1050 Brussel

	 02 507 88 22
	 02 507 88 63
	gsf@gezinsbond.be
	www.gsf.be 

G

Hoger Instituut voor 
Gezinswetenschappen (HIG)
Huart Hamoirlaan 136
1030 Brussel

	 02 240 68 40-44
	 02 240 68 49
	info@hig.be
	www.hig.be

Hogeschool-Universiteit Brussel (HUB)
Stormstraat 2
1000 Brussel

	 02 210 12 11 
	 02 217 64 64 
	info@hubrussel.be 
	www.hubrussel.be

Holebifoon: zie Çavaria
	 0800 99 533 (gratis)

Home-Info
Lakensestraat 76 bus 1
1000 Brussel

	 02 511 91 20
	 02 511 77 01
	home.info@misc.irisnet.be
	www.home-info.be

Huizen van Bemiddeling
	www.huizenvanbemiddeling.be

Huis van Bemiddeling
Notarishuis Antwerpen
Koningin Elisabethlei 10
2018 Antwerpen

Huis van Bemiddeling
Notarishuis Brussel
Bergstraat 30-32
1000 Brussel

Huis van Bemiddeling
Notarishuis Limburg
Guffenslaan 25
3500 Hasselt

Huis van Bemiddeling
Notarishuis Oost-Vlaanderen
Notarisstraat 1
9000 Gent

Huis van Bemiddeling
Notarishuis Vlaams-Brabant
Bondgenotenlaan 134
3000 Leuven

Huis van Bemiddeling
Notarishuis West-Vlaanderen
Spanjaardstraat 9
8000 Brugge

H

I In-HAM 
Koolskampstraat 24
8830 Gits

	 051 23 09 80
	 051 23 09 85
	info@in-ham.be
	www.in-ham.be



ADRESSENLIJST

239

Justitiehuizen
	www.just.fgov.be (klik bij ‘Informatie’ op 
‘Gerechtelijke Adressen’)

J
KaHo Sint-Lieven
Gebroeders De Smetstraat 1
9000 Gent

	 09 265 86 10
	 09 225 62 69
	info@kahosl.be
	www.kahosl.be

Karel de Grote-Hogeschool 
Van Schoonbekestraat 143
2018 Antwerpen

	 03 613 13 13
	info@kdg.be
	www.kdg.be

Katholieke Hogeschool Kempen (KHK) 
Kleinhoefstraat 4
2440 Geel

	 014 56 23 10
	info@khk.be
	www.khk.be 

Kenniscentrum Hulpmiddelen (KOC) 
(vroeger Kennis- en 
ondersteuningscentrum) 
zie Vlaamse overheid - Vlaams Agentschap 
voor Personen met een Handicap

Koninklijke Federatie van het Belgisch 
Notariaat
Bergstraat 30-34
1000 Brussel

	 02 505 08 98
	 02 505 08 55
	claes@fednot.be
	www.notaris.be

K

L LEIF, LevensEinde InformatieForum
J. Vander Vekenstraat 158
1780 Wemmel
LEIFlijn: 078 15 11 55
	 02 456 82 16
	leiflijn@skynet.be
	www.leif.be

De Lijn: zie Vlaamse Vervoermaatschappij 
De Lijn

M Maatschappij voor het Intercommunaal 
Vervoer te Brussel (MIVB)
Koningsstraat 76
1000 Brussel

	 070 23 20 00 (Contact Centre)
	klantenrelaties@mivb.irisnet.be
	www.mivb.be

MIVB Dienst Minibussen 
	 02 515 23 65

	 02 515 23 63
	minibus@mivb.irisnet.be

MIVB Metrobegeleiding 
	 070 23 20 00 of gebruik de daartoe 

bestemde telefoon nabij het loket in het 
metrostation
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MANTELZORGVERENIGINGEN
Verenigingen voor gebruikers en 
mantelzorgers

Steunpunt Thuiszorg
Sint-Jansstraat 32-38
1000 Brussel

	 02 515 03 94
	steunpunt.thuiszorg@socmut.be
	www.steunpunt-thuiszorg.be

Liever Thuis Liberale Mutualiteit
Livornostraat 25
1050 Brussel

	 02 542 87 09
	lieverthuis@mut400.be
	www.lieverthuis.mut400.be

Ziekenzorg van de Christelijke 
Mutualiteiten
Haachtsesteenweg 579/40
1031 Brussel

	 02 246 47 81
Mantelzorgtelefoon: 078 15 50 20
	 02 246 47 79
	mantelzorg@cm.be
	www.cm.be
	 www.ziekenzorg.be

Ons Zorgnetwerk
Remylaan 4B
3018 Wijgmaal

	 016 24 39 75
	 016 24 49 49
	 016 24 39 72

	onszorgnetwerk@kvlv.be
	www.onszorgnetwerk.be

Kenniscentrum Mantelzorg (KeM)
Groeneweg 151
3001 Leuven

	 016 22 73 37
	 016 22 06 73
	info@mantelzorg.be
	www.kenniscentrummantelzorg.be
	 www.mantelzorg.be

OKRA-ZORGRECHT van OKRA,
trefpunt 55+
Bezoekadres:
Haachtsesteenweg 579
1030 Brussel
Postadres:
Postbus 40
1031 Brussel

	 02 246 57 72 - 02 246 44 41
	 02 246 44 42
	zorgrecht@okra.be
	www.okra.be

MIVB: zie Maatschappij voor 
Intercommunaal Vervoer te Brussel

Mutualiteit: zie ziekenfonds

N Nationale Maatschappij der Belgische 
Spoorwegen (NMBS)
Directie Reizigers
Bureau B-RZ 021 Sectie 13/5
Hallepoortlaan 40
1060 Brussel

	 02 528 28 28
	www.nmbs.be
	 www.b-rail.be
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Ondersteuning in de Thuiszorg
Livornostraat 25
1050 Brussel

	 070 22 25 04 - 02 542 87 09
	 02 542 86 99
	oit@mut400.be
	www.thuis.zorg.mut400.be

Orde van Vlaamse Balies
Koningsstraat 148
1000 Brussel

	 02 227 54 70
	 02 227 54 79
	info@advocaat.be
	www.advocaat.be

OUDERENADVIESRADEN 

•	 Brussel:
	 zie Brussels Hoofdstedelijk Gewest

•	 Federaal: zie federale overheidsdiensten
Federale Overheidsdienst Sociale 
Zekerheid
-	 Raadgevend Comité voor de 		
	 Pensioensector
-	 Federale Adviesraad voor ouderen
	 (wordt opgericht)

•	 Provinciaal:
	 zie provinciale diensten

•	 Vlaanderen:
Vlaamse Ouderenraad
Koloniënstraat 18-24 bus 7
1000 Brussel

		 02 209 34 51
		  02 209 34 52
	 02 209 34 53
	info@vlaamse-ouderenraad.be
	www.vlaamse-ouderenraad.be

OUDERENVERENIGINGEN EN 
OUDERENDEELWERKINGEN

ABVV-Senioren 
Hoogstraat 42
1000 Brussel 

	 02 289 01 30 
	senioren@vlaams.abvv.be 
	www.vlaamsabvv.be/senioren

ACLVB-Senioren 
Poincarélaan 72-74
1070 Brussel

	 09 222 57 51 
	senioren@aclvb.be 
	www.aclvb.be/senioren

CD&V-senioren 
Wetstraat 89
1040 Brussel

	 02 238 38 96
	 02 230 43 60
	senioren@cdenv.be 
	www.senioren.cdenv.be

Federatie Onafhankelijke Senioren 
(FedOS)
Warmoesstraat 13
1210 Brussel

	 02 218 27 19
	 02 219 98 43 
	info@fedos.be 
	www.fedos.be

Fevlado-Senioren 
Stropkaai 38
9000 Gent 

	 09 224 46 76
	 09 329 07 47 
	boudewyn.de.roose@telenet.be
	www.fevlado.be

Grijze Geuzen
Lange Leemstraat 57
2018 Antwerpen

	 03 233 70 32
	 03 233 55 13
	info@h-vv.be
	www.h-vv.be/senioren
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De Grijze Panters
Karel Oomstraat 11 bus 9
2018 Antwerpen 

	 03 216 23 31 
	josee.vanwetter@antwerpen.be

Groen!Plus
Sergeant De Bruynestraat 78-82
1070 Brussel 

	 02 219 19 19 
	 02 223 10 90
	groenplus.secretariaat@groen-plus.be
	www.groen-plus.be

Grootouders- en Seniorenactie van de 
Gezinsbond (GOSA)
Troonstraat 125
1050 Brussel

	 02 507 89 45 
	gosa@gezinsbond.be 
	www.gezinsbond.be/grootouders

IMPACT
Maastrichtersteenweg 254
3500 Hasselt 

	 011 23 68 28 
	 011 23 67 80
	dre.witters@telenet.be

Koperen Passer
Thibautstraat 125
2100 Antwerpen
	www.koperenpasser.be

Liberale Beweging voor 
Volksontwikkeling (LBV) 
Livornostraat 25
1050 Brussel

	 02 538 59 05
	 02 538 20 82 
	lbv@lbvvzw.be 
	www.lbvvzw.be

Minderhedenforum 
Vooruitgangsstraat 323/4
1030 Brussel

	 02 245 88 30
	 02 245 58 32 
	sanghmitra@minderhedenforum.be
	 info@minderhedenforum.be
	www.minderhedenforum.be

Netwerk van ondernemende senioren 
(Neos)
Tweekerkenstraat 29/6
1000 Brussel 

	 02 238 04 91 
	 02 238 04 95
	info@neosvzw.be 
	www.neosvzw.be

OKRA, trefpunt 55+ 
Haachtsesteenweg 579
1031 Brussel 

	 02 246 44 41 
	 02 246 44 42
	secretariaat@okra.be 
	www.okra.be

OKRA-SPORT
Haachtsesteenweg 579
1030 Brussel

	 02 246 44 35
	 02 246 44 42
	info@okrasport.be
	www.okrasport.be

Seniorencentrum
Leopoldstraat 25
1000 Brussel

	 02 210 04 60
	 02 210 04 70
	info@seniorencentrum-brussel.be  
	www.seniorencentrum-brussel.be

Senior Consultants Vlaanderen (SCV)
Lieven Bauwensstraat 20
8200 Brugge

	 050 45 60 60
	 050 31 37 34
	scv@pandora.be
	www.scvonline.be

Seniorenraad van de Landelijke 
Beweging 
Diestsevest 40
3000 Leuven 

	 016 28 60 30 
	 016 28 60 29
	koen_van_den_broeck@boerenbond.be 
	www.landelijkegilden.be
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en	 KVLV
	 Remylaan 4b
	 3018 Wijgmaal

	  016 24 39 99
	 016 24 39 09
	ldams@kvlv.be 
	www.kvlv.be

Seniornet Vlaanderen
Koningsstraat 136
1000 Brussel 

	 015 73 04 54
	voorzitter@seniornetvlaanderen.be 
	www.seniornetvlaanderen.be

Sportievak
Groeningelaan 40
8500 Kortrijk

	 056 26 44 20
	 056 26 44 21
	info@sportievak.be
	www.sportievak.be

S-Plus 
Sint-Jansstraat 32
1000 Brussel 

	 02 515 02 56 
	info@s-plusvzw.be 
	www.s-plusvzw.be 

S-Sport
Sint-Jansstraat 32
1000 Brussel

	 02 515 02 41
	 02 514 22 05
	info@s-sport.be
	www.s-sport.be

Vlaamse actieve senioren
Carnotstraat 47 bus 1
2060 Antwerpen 

	 03 233 50 72 
	info@vlaamseactievesenioren.be 
	www.vlaamseactievesenioren.be

De Zilveren Passer
	www.zilveren-passer.be

Overleg van Diensten voor Aangepast 
Vervoer (ODAV)
Grimbergsesteenweg 40 
1850 Grimbergen 

	 02 270 94 36 
	 02 270 15 45
	miet.ringoot@dav-grimbergen.net
	www.odav.be

P PENSIOENDIENSTEN

Raming toekomstig pensioen: 
www.kenuwpensioen.be

Pensioen of inkomensgarantie voor 
ouderen via het internet aanvragen 
(voor werknemers en zelfstandigen): 
www.pensioenaanvraag.be

Pensioendienst voor werknemers: 
Rijksdienst voor Pensioenen (RVP)
Zuidertoren
1060 Brussel

	 0800 502 46 (gratis)
	 02 529 21 11
	 02 529 38 45
	info@rvp.fgov.be
	www.rvp.fgov.be

Pensioendienst voor zelfstandigen: 
Rijksinstituut voor de Sociale 
Verzekeringen der Zelfstandigen (RSVZ)
Jan Jacobsplein 6
1000 Brussel

	 02 546 42 11
	 02 511 21 53
	info@rsvz-inasti.fgov.be
	www.rsvz.be

Pensioendienst voor ambtenaren: 
Pensioendienst voor de Overheidssector 
(PDOS)
Victor Hortaplein 40 bus 30
1060 Brussel

	 02 558 60 00
	 02 558 60 10
	info@pdos.fgov.be
	www.pdos.fgov.be 
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Pensioendienst voor de Overheidssector 
(PDOS)
Dienst Begrafenisvergoeding

	 02 558 60 54
	 02 558 60 10
	av@pdos.fgov.be

Federale Overheidsdienst Financiën
Administratie van de Thesaurie
Centrale Dienst der Vaste Uitgaven 
(CDVU)
Kunstlaan 30
1040 Brussel

	 02 572 57 11
	 02 579 58 51
	cdvupensioenen.thesaurie@minfin.fed.be
	cdvupensioenen.fgov.be
Voor de betaling van oorlogspensioenen: 

	 02 576 96 12
	 02 576 85 95

Pensioenpunten:
Pensioenpunt Antwerpen
Gewestelijk kantoor RVP
Sint Katelijnevest 54/7, 5de verdieping 
frequentie: elke maandag
openingsuren:  10u-11u30 en 13u30-15u30

Pensioenpunt Brugge
Gewestelijk kantoor RVP
Torhoutsesteenweg 281
frequentie: elke dinsdag en de 1ste, 3de en 
5de donderdag van de maand
openingsuren: 10u-11u30 en 13u30-15u30

Pensioenpunt Brussel
Zuidertoren (Rijksdienst voor Pensioenen)
frequentie: iedere 2de woensdag van de 
maand
openingsuren: 9u-11u30 en 13u30-16u00

Pensioenpunt Gent
Gewestelijk kantoor RVP
Koningin Fabiolalaan 116 
frequentie: elke woensdag en de 1ste, 3de 
en 5de vrijdag van de maand
openingsuren: 10u-11u30 en 13u30-15u30

Pensioenpunt Hasselt
Gewestelijk kantoor RVP
Ridder Portmansstraat 16
frequentie: elke 1ste, 3de en 5de dinsdag 
van de maand
openingsuren: 10u-11u30

Pensioenpunt Kortrijk
Gewestelijk kantoor RVP
Keer der Vlamingenstraat 6 
frequentie: elke 3de donderdag van de 
maand
openingsuren: 9u00-11u30

Pensioenpunt Leuven
Provinciehuis
Provincieplein 1
frequentie: elke 1ste maandag van de 
maand
openingsuren: 10u-12u

Pensioenpunt Oostende
Huize Willy Kooy
Hospitaalstraat 35
frequentie: elke 2de en 4de donderdag van 
de maand
openingsuren: 10u-12u

Pensioenpunt Sint-Niklaas 
Thuiszorgcentrum ‘t Punt
Lamstraat 23
frequentie: elke 2de woensdag van de 
maand
openingsuren: 10u-11u30

Pensioenpunt Turnhout
Gewestelijk kantoor RVP
Renier Sniedersstraat 2-4
frequentie: elke 2de donderdag van de 
maand
openingsuren: 10u-11u30 en 13u30-15u30

Ombudsdienst Pensioenen
WTC III, Simon Bolivarlaan 30 bus 5
1000 Brussel

	 02 274 19 80
	 02 274 19 99
	klacht@ombudsmanpensioenen.be
	www.ombudsmanpensioenen.be
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PROVINCIALE DIENSTEN

PROVINCIE ANTWERPEN
Provinciehuis
Koningin Elisabethlei 22
2018 Antwerpen

	 03 240 50 11
	 03 240 54 75
	info@admin.provant.be 
	www.provant.be

Dienst Welzijn en Gezondheid
Boomgaardstraat 22 bus 100
2600 Berchem

	 03 240 61 61 
	 03 240 61 62
	www.provant.be/welzijn

Provinciaal Overleg Ouderenzorg
	 03 240 61 61

	 03 240 61 62
	www.provant.be/welzijn

De Provinciale Ouderenadviesraad (POR)
Steunpunt ouderenbeleid, 
Ouderenparticipatie

	 03 240 61 46
	 03 240 61 62
	marij.verstraeten@welzijn.provant.be

Provinciaal Steunpunt Vrijwilligerswerk 
Antwerpen

	 03 240 61 65
	 03 240 61 62
	vrijwilligerswerk@provant.be

PROVINCIE LIMBURG
Universiteitslaan 1
3500 Hasselt

	 011 23 71 11
	info@limburg.be
	www.limburg.be

Provinciale Raad voor Ouderen
Directie Mens, Afdeling Levenskwaliteit en 
Zorg, Dienst Ouderen

	 011 23 72 89 
	 ouderenparticipatie: 011 23 82 54
	 011 23 72 90
	dienstouderen@limburg.be
	www.limburg.be/dienstouderen

Dienst Wonen
	 011 23 72 65

	iquintens@limburg.be
	www.limburg.be/wonen

Provinciaal Steunpunt Vrijwilligerswerk 
Limburg

	 011 30 57 22
	 011 30 57 09
	vrijwilligerswerk@limburg.be

PROVINCIE OOST-VLAANDEREN
Provinciaal Administratief Centrum ‘Het 
Zuid’
Woodrow Wilsonplein 2
9000 Gent

	 09 267 70 00
	 09 267 70 01
	 09 267 70 03
gratis infolijn 0800 94 808
	info@oost-vlaanderen.be
	www.oost-vlaanderen.be

Provinciale Adviesraad voor Ouderen 
(PAO)
Dienst Maatschappelijke Participatie

	 09 267 75 27
	 09 267 75 85
	 09 267 73 97
	petra.van.poucke@oost-vlaanderen.be

Provinciaal Steunpunt Vrijwilligerswerk 
Oost-Vlaanderen
Dienst Maatschappelijke Participatie

	 09 267 75 44
	 09 267 75 99
	vrijwilliger@oost-vlaanderen.be
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PROVINCIE VLAAMS-BRABANT
Provincieplein 1
3010 Leuven

	 016 26 70 15
	info@vlaamsbrabant.be
	www.vlaamsbrabant.be 

Dienst Welzijn en Gezondheid 
en Provinciale Ouderenadviesraad 
(POAR)

	 016 26 73 29
	 016 26 73 01
	ouderen@vlaamsbrabant.be
	www.vlaamsbrabant.be/ouderen

Dienst Wonen
	 016 26 73 10

	wonen@vlaamsbrabant.be
	www.vlaamsbrabant.be/wonen-milieu

Provinciaal Steunpunt Vrijwilligerswerk 
Vlaams-Brabant

	 016 26 73 98
	 016 26 73 01
	vrijwilligerswerk@vlaamsbrabant.be

PROVINCIE WEST-VLAANDEREN 
Provinciehuis Boeverbos
Koning Leopold III-laan 41
8200 Brugge

	 0800 20 021 (gratis) 
	 050 40 31 11
	 050 40 31 07
	www.west-vlaanderen.be 

Dienst Huisvesting
	 0800 20 021 (gratis)

	 050 40 33 12
	 050 40 31 07 
	wonen@west-vlaanderen.be 
	www.west-vlaanderen.be/huisvesting

Provinciaal Steunpunt Vrijwilligerswerk 
West-Vlaanderen

	 050 40 34 87
	 050 40 31 07
	vrijwilligerswerk@west-vlaanderen.be

West-Vlaams Overleg Adviesraden van 
Senioren (WOAS)
Provinciehuis Boeverbos
Koning Leopold III-laan 41
8200 Brugge

	 050 40 33 13
	 050 40 31 07
	 050 40 31 00
	ingrid.vyvey@west-vlaanderen.be
	 woas@west-vlaanderen.be
	www.west-vlaanderen.be/woas

Provinciale Hogeschool Limburg (PHL)
Elfde-Liniestraat 24
3500 Hasselt

	 011 23 88 88
	 011 23 88 89
	phl@phl.be
	www.phl.be

R Recht op Waardig Sterven
Constitutiestraat 33
2060 Antwerpen

	 03 272 51 63
	 03 235 26 73
	info@rws.be
	www.rws.be

RESIDENTIËLE OUDERENZORG 

DOTzorg 
Bruisbeke 36
9520 Sint-Lievens-Houtem 

	 053 60 30 20 
	ann.herpels@ocmw.waregem.be 
	www.dotzorg.be
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Federatie Onafhankelijke Seniorenzorg 
(FOS)
Brandekensweg 9
2627 Schelle 

	 03 354 13 58
	 03 354 13 43 
	luc.griep@seniorenzorg.be 
	www.fos-seniorenzorg.be

FERUBEL Vlaanderen
Vrijheidslaan 80
1080 Brussel

	 02 414 05 25
	 02 414 01 35
	info@ferubel.be
	www.ferubel.be 

Vereniging Vlaamse Steden en 
Gemeenten (VVSG)
Paviljoenstraat 9
1030 Brussel 

	 02 211 55 00
	 02 211 56 00 
	info@vvsg.be
	www.vvsg.be

Zorgnet Vlaanderen
Guimardstraat 1
1040 Brussel

	 02 511 80 08
	 02 513 52 69
	post@zorgnetvlaanderen.be
	www.zorgnetvlaanderen.be

REVA, informatiebeurs voor mensen met 
een beperking
Noorderlaan 4
1731 Asse (Zellik)

	 02 463 58 33
	 0478 90 81 88
	 02 463 58 34
	reva@reva.be
	www.reva.be

Rijksdienst voor Pensioenen (RVP): 
zie pensioendiensten

Rijksinstituut voor de Sociale 
Verzekeringen der Zelfstandigen (RSVZ): 
zie pensioendiensten

Rode Kruis-Vlaanderen
Motstraat 40
2800 Mechelen

	 015 44 33 22
	 015 44 33 11
	info@rodekruis.be
	www.rodekruis.be 
Hulpdienst (ziekenwagen):

	 105 
	 03 286 11 00 (dispatching)
	shiftverantwoordelijke@rodekruis.be
Sociale ondersteuning, hulpmiddelen:

	 015 44 35 08
	sociale.hulpverlening@rodekruis.be

Rusthuis-Infofoon: 
zie Vlaamse overheid - Vlaams Agentschap 
Zorg en Gezondheid
 	 078 15 25 25

S Samenhuizen 
Roland Kums 
Meirgorenstraat 47 
2300 Turnhout 

	 02 888 24 37 (Luk Jonckheere)
	 02 888 24 37
	www.samenhuizen.be

Senior Consultants Vlaanderen (SCV)
Lieven Bauwensstraat 20
8200 Brugge

	 050 45 60 60
	 050 31 37 34
	scv@pandora.be
	www.scvonline.be
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Seniorenverenigingen: 
zie ouderenverenigingen

Sensoa
	info@sensoa.be
	www.sensoa.be

Kantoor Antwerpen
Kipdorpvest 48a
2000 Antwerpen

	 03 238 68 68
	 03 248 42 90

Kantoor Gent
Meersstraat 138d
9000 Gent

	 09 221 07 22
	 09 220 84 06

Sociaal verhuurkantoor
	www.sociaalverhuurkantoor.be

Sociaal Vervoer Brussel (SVB)
Fontainasstraat 13 bus 2
1060 Brussel

	 02 544 12 44 (reserveringen)
	 02 534 27 54 
	 (inlichtingen en administratie)
	 02 534 27 54
	svb.reserv@yahoo.com (reserveringen)
	 svbpenninckx@yahoo.com
	 (inlichtingen en administratie)
	www.sociaalvervoerbrussel.be

De Sociale Kaart
	www.desocialekaart.be

De Stadswinkel
Informatieloket
Sint-Gorikshallen
Sint-Goriksplein 1
1000 Brussel

	 02 512 86 19
	 02 219 35 91
	info@curbain.be
	www.stadswinkel.be

Steunpunt Algemeen Welzijnswerk
Diksmuidelaan 36a
2600 Berchem

	 03 366 15 40
	 03 385 57 05
	post@steunpunt.be
	www.steunpunt.be 

Steunpunt Groene Zorg
Diestsevest 40
3000 Leuven

	 016 28 61 28
	 0473 93 31 20  
	willem.rombaut@groenezorg.be
	www.groenezorg.be

Steunpunt voor sociaal-cultureel 
volwassenenwerk (Socius)
Gallaitstraat 86 bus 4
1030 Brussel

	 02 215 27 08
	 02 215 80 75
	welkom@socius.be
	www.socius.be
	 www.prettiggeleerd.be

Stichting tegen Kanker
Leuvensesteenweg 479
1030 Brussel

	 02 736 99 99
	 02 734 92 50
Kankerfoon: 0800 15 802 (gratis)
	info@kanker.be
	www.kanker.be

SYNTRA Vlaanderen: zie Vlaamse 
overheid - Vlaams Agentschap voor 
Ondernemersvorming - SYNTRA Vlaanderen
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Taxistop
	 070 22 22 92

	 09 342 32 19
	info@taxistop.be
	www.taxistop.be

TEC: zie Transport En Commun

Tele-Onthaal 
	 106 (24 uur op 24 bereikbaar)
	www.tele-onthaal.be

TOEGANKELIJKHEIDSBUREAUS

Antwerpen:
Centrum voor Toegankelijkheid 
provincie Antwerpen (CTPA)
Boomgaardstraat 22 bus 100
2600 Berchem

	 03 240 56 48
	 03 240 61 62
	www.provant.be/welzijn/		
	 toegankelijkheid

Brussel:
Toegankelijkheidsbureau
Lakensestraat 76
1000 Brussel

	 02 502 27 57
	www.toegankelijkheidsbureau.be

Limburg:
Toegankelijkheidsbureau
Belgiëplein 1
3510 Hasselt (Kermt)

	 011 87 41 38
	 011 87 41 39
	info@toegankelijkheidsbureau.be
	www.toegankelijkheidsbureau.be

Oost-Vlaanderen:
Adviesbureau Toegankelijke Omgeving 
(ATO)
Driegaaienstraat 160
9100 Sint-Niklaas

	 03 776 10 59
	 03 766 13 21 
	info@ato-vzw.be
	www.ato-vzw.be

Vlaams-Brabant:
Toegankelijkheidsbureau
Noorderlaan 4
1731 Asse (Zellik)

	 02 465 55 25
	 02 465 55 26
	info@toegankelijkheidsbureau.be
	www.toegankelijkheidsbureau.be

West-Vlaanderen:
Westkans
Kerkhofstraat 1
8200 Brugge

	 050 40 73 73
	 050 71 00 43
	info@westkans.be
	www.westkans.be

Toerisme Vlaanderen
Grasmarkt 61
1000 Brussel

	 02 504 03 90
	 02 513 04 48
	info@toerismevlaanderen.be
	www.vlaanderen-vakantieland.be
	 www.toerismevlaanderen.be

Transport En Commun (TEC)
	 081 32 27 11

	 081 32 27 10
	www.infotec.be

Trefpunt Zelfhulp
E. Van Evenstraat 2c
3000 Leuven

	 016 23 65 07
	 016 32 30 52
	trefpunt.zelfhulp@soc.kuleuven.be
	www.zelfhulp.be

T
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UiT in Brussel
Prinsenstraat 8
1000 Brussel

	 0800 13 700 (gratis) 
	info@uitinbrussel.be
	www.uitinbrussel.be

U

De Verenigde Verenigingen
Postbus 20
1031 Brussel 

	 02 246 37 68
	 02 246 37 69
	 02 246 37 26
	info@deverenigdeverenigingen.be 
	www.deverenigdeverenigingen.be

Vereniging van de Vlaamse Provincies 
(VVP) 
Boudewijnlaan 20-21
1000 Brussel 

	 02 512 11 52 
	marij.verstraeten@admin.provant.be 
	www.vlaamseprovincies.be

Vereniging van Vlaamse Dienstencentra 
(VVDC)
LDC De Zonnewijzer
Langemeersstraat 6
8500 Kortrijk

	 056 24 42 00
	www.dienstencentra.org

Vereniging van Vlaamse Steden en 
Gemeenten (VVSG): zie residentiële 
ouderenzorg 

Vereniging Vlaamse Cultuur- en 
gemeenschapscentra (VVC)
Gallaitstraat 86 bus 23
1030 Brussel

	 02 201 17 07
	 02 201 07 19
	info@cultuurcentra.be
	www.cultuurcentra.be

Vlaamse Alzheimer Liga: zie dementie

Vlaamse Beroepsvereniging voor 
Zelfstandige Verpleegkundigen (VBZV)
Archimedesstraat 61
1000 Brussel

	 02 734 59 49  
	 070 222 678 (wachtnummer)
	 02 733 50 56 
	www.verplegingthuis.be

Vlaamse Diabetes Vereniging
Ottergemsesteenweg 456
9000 Gent

	 09 220 05 20
Diabetes Infolijn: 0800 96 333 (gratis)
	 09 221 00 82
	vdv@diabetes-vdv
	www.diabetes-vdv.be
	 diabetespas.be

Het Vlaamse Kruis
Battelsesteenweg 315
2800 Mechelen

	 015 27 61 00
	 015 20 87 29
	as@hetvlaamsekruis.be
	www.hetvlaamsekruis.be

Vlaamse Liga tegen Kanker (VLK)
Koningsstraat 217
1210 Brussel

	 02 227 69 69
Vlaamse Kankertelefoon: 078 150 151
	 02 223 22 00
	vl.liga@tegenkanker.be
	 kankerlijn@tegenkanker.be
	www.tegenkanker.be

V
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Vlaamse Maatschappij voor Sociaal 
Wonen (VMSW)
Koloniënstraat 40
1000 Brussel

	 02 505 45 45
	 02 505 42 00 
	info@vmsw.be
	www.vmsw.be

Vlaamse Milieumaatschappij (VMM)
VMM Infoloket
A. Van de Maelestraat 96
9320 Aalst (Erembodegem)

	 053 72 64 45
	 053 71 10 78
	info@vmm.be
	www.vmm.be

Vlaamse Ouderenraad: zie 
ouderenadviesraden

VLAAMSE OVERHEID 

Vlaamse Infolijn: 1700 (gratis)
	www.vlaanderen.be

Bloso (Agentschap voor de Bevordering 
van de Lichamelijke Ontwikkeling, de 
Sport en de Openluchtrecreatie)
Arenbergstraat 5
1000 Brussel

	 02 209 45 11
	 02 209 45 15
	info@bloso.be
	www.bloso.be

Departement Landbouw en Visserij
Duurzame Landbouwontwikkeling
Koning Albert II-laan 35 bus 40
1030 Brussel

	 02 552 78 70
	 02 552 78 71
	elke.boeykens@lv.vlaanderen.be

Departement Mobiliteit en Openbare 
Werken (MOW)
Beleid Mobiliteit en Verkeersveiligheid
Koning Albert II-laan 20 bus 2
1000 Brussel

	 02 553 71 24
	 02 553 71 08
	mobiliteit.verkeersveiligheid@		
	 vlaanderen.be
	 info@mow.vlaanderen.be
	www.mobielvlaanderen.be

Departement Welzijn, Volksgezondheid 
en Gezin
Afdeling Welzijn en Samenleving
Koning Albert II-laan 35 bus 30
1030 Brussel

	 02 553 33 30
	 02 553 33 60
	welzijnensamenleving@
	 wvg.vlaanderen.be
	www.welzijnensamenleving.be

Departement Werk en Sociale Economie
Afdeling Werkgelegenheidsbeleid
Expertisecentrum Leeftijd & Werk
Koning Albert II-laan 35 bus 20
1030 Brussel

	 02 553 09 59
	 02 553 40 10
	lieve.delathouwer@wse.vlaanderen.be
	www.leeftijdenwerk.be

Vlaams Agentschap voor Ondernemers-
vorming - SYNTRA Vlaanderen
Kanselarijstraat 19
1000 Brussel

	 02 227 63 93
	 02 217 46 12
	info@syntravlaanderen.be
	www.syntravlaanderen.be

Vlaams Agentschap voor Personen met 
een Handicap (VAPH)
Sterrenkundelaan 30
1210 Brussel

	 02 225 84 11
	 02 225 84 05
	informatie@vaph.be
	www.vaph.be
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Kenniscentrum Hulpmiddelen (KOC)
	 02 225 86 61

	 02 225 84 05
	koc@vaph.be
	www.hulpmiddeleninfo.be
	 www.koc.be
	 www.vlibank.be

Vlaams Agentschap Zorg en Gezondheid
Koning Albert II-laan 35 bus 33
1030 Brussel

	 02 553 35 00
	 02 553 35 84
	zorg-en-gezondheid@vlaanderen.be
	www.zorg-en-gezondheid.be

Afdeling Preventie, Eerstelijn en Thuis-
zorg
Team Eerstelijn en Thuiszorg

	 02 553 33 55
	 02 553 36 90
	eerstelijnenthuiszorg@vlaanderen.be
Team Preventie

	 02 553 35 09
	 02 553 36 90
	preventievegezondheidszorg@
	 vlaanderen.be

Afdeling Residentiële en Gespeciali-
seerde Zorg
Team Geestelijke Gezondheidszorg en 
Algemene Ziekenhuizen

	 02 553 36 02
	geestelijkegezondheidszorg@
	 vlaanderen.be
Team Ouderenzorg 

	 02 553 36 47
	 02 553 36 05
	ouderenzorg@vlaanderen.be

Afdeling Vlaamse zorgverzekering
Team Zorgfonds / Vlaams Zorgfonds

	 02 553 46 90
	 02 553 07 25
	 02 553 46 59
	 (bezwaarcommissie / geldboete)
	zorgverzekering@vlaanderen.be 
	 bezwaarzorgverzekering@vlaanderen.be
	 boetezorgverzekering@vlaanderen.be
	www.vlaamsezorgverzekering.be

Rusthuis-Infofoon
	 078 15 25 25

	 02 553 36 05
	rusthuisinfofoon@vlaanderen.be
	www.rusthuisinfofoon.be

Vlaamse Belastingdienst
Hoofdzetel:
Koning Albert II-laan 35 bus 62
1030 Brussel

Bijzetel:
Bauwensplaats 13
9300 Aalst

	 1700 (Vlaamse Belastinglijn)
	 053 72 23 75
	onroerendevoorheffing@vlaanderen.be
	belastingen.vlaanderen.be

Vlaamse Dienst voor 
Arbeidsbemiddeling en 
Beroepsopleiding (VDAB)
Keizerslaan 11
1000 Brussel

	 0800 30 700 (gratis) 
	 02 506 15 11
	 02 506 15 90
	info@vdab.be 
	www.vdab.be

Vlaams Energieagentschap (VEA)
Koning Albert II-laan 20 bus 17
1000 Brussel

	 1700 (gratis)
	via www.energiesparen.be/info
	www.energiesparen.be

Vlaamse Regulator van de Elektriciteits- 
en Gasmarkt (VREG)
Koning Albert II-laan 20 bus 19
1000 Brussel

	 1700 (gratis)
	 02 553 13 50
	info@vreg.be
	www.vreg.be
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Vlaams Ministerie van Cultuur, Jeugd, 
Sport en Media 
Arenbergstraat 9
1000 Brussel

	 02 553 68 00
	 02 553 69 70
	cultuur@vlaanderen.be
	 sport@vlaanderen.be
	 media@vlaanderen.be
	www.cjsm.vlaanderen.be

Agentschap Kunsten en Erfgoed
	 02 553 68 68

	 02 553 69 69
	www.kunstenenerfgoed.be

Agentschap Sociaal-Cultureel Werk voor 
Jeugd en Volwassenen

	 02 553 42 45
	 02 553 42 39
	www.sociaalcultureel.be

Vlaams Ministerie van Onderwijs en 
Vorming
Koning Albert II-laan 15
1210 Brussel

	 1700 (gratis)
	via onderwijs.vlaanderen.be/infolijn
	onderwijs.vlaanderen.be
	 www.ond.vlaanderen.be

Agentschap voor Hoger Onderwijs, 
Volwassenenonderwijs en 
Studietoelagen (AHOVOS)
Koning Albert II-laan 15
1210 Brussel

	 02 553 86 56
	 02 553 86 65
	ahovo@vlaanderen.be
	onderwijs.vlaanderen.be/		
	 onderwijsaanbod/volwassen

Agentschap voor Onderwijsdiensten 
(AgODI)
Koning Albert II-laan 15
1210 Brussel

	 02 553 87 14
	 02 553 87 15
	deeltijdskunstonderwijs.agodi@		
	 vlaanderen.be
	onderwijs.vlaanderen.be/		
	 onderwijsaanbod/dko

Vlaams Subsidieagentschap voor Werk 
en Sociale Economie
Dienst Aanmoedigingspremies en 
Sociale Promotie
Koning Albert II-laan 35 bus 21
1030 Brussel

	 1700 (gratis)
	 02 553 44 22
	aanmoedigingspremie@vlaanderen.be
	www.werk.be
	 www.werk.be/wn/			 
	 aanmoedigingspremies

Wonen-Vlaanderen
Koning Albert II-laan 19 bus 40
1210 Brussel

	 02 553 17 52
	 02 553 17 50
	wonenvlaanderen@rwo.vlaanderen.be 
	www.bouwenenwonen.be
	 www.premiezoeker.be

Provinciale afdelingen:

Wonen Antwerpen
Lange Kievitstraat 111-113 bus 54
2018 Antwerpen

	 03 224 61 16
	 03 224 61 12

Wonen Limburg
Koningin Astridlaan 50 bus 1
3500 Hasselt

	 011 74 22 00
	 011 74 22 19



254

Wonen Oost-Vlaanderen
Gebroeders Van Eyckstraat 4-6
9000 Gent

	 09 265 45 11
	 09 265 46 51

Wonen Vlaams-Brabant
Diestsepoort 6 bus 92
3000 Leuven

	 016 24 97 77
	 016 22 60 74

Wonen West-Vlaanderen
Werkhuisstraat 9
8000 Brugge

	 050 44 28 80
	 050 44 28 13

Vlaamse Regulator van de Elektriciteits- 
en Gasmarkt (VREG): zie Vlaamse overheid

Vlaamse Sportfederatie (VSF)
Zuiderlaan 13
9000 Gent

	 09 243 12 90
	 09 243 12 99
	info@vlaamsesportfederatie.be
	www.vlaamsesportfederatie.be

Vlaamse Vervoermaatschappij De Lijn
Centrale diensten
Motstraat 20
2800 Mechelen

	 015 40 87 11 
	 015 40 89 98
	www.delijn.be
	 www.delijn.be/u_bent/oudere.htm
algemeen telefoonnummer (De LijnInfo): 

	  070 220 200

De Lijn Antwerpen
Grotehondstraat 58
2018 Antwerpen

	 03 218 14 11
	 03 218 15 00
	dienstregelingen.ant@delijn.be

Dienst Abonnementen
	 03 218 15 09
	abonnementen.ant@delijn.be

Belbuscentrale Antwerpen
	 03 218 14 94

De Lijn Limburg
Grote Breemstraat 4
3500 Hasselt

	 011 85 02 11
	 011 25 32 92
	limburg@delijn.be

Dienst Abonnementen
	 011 85 03 04

	 011 85 02 59
	abonnementen.limburg@delijn.be

Belbuscentrale Limburg
	 011 85 03 00

De Lijn Oost-Vlaanderen
Brusselsesteenweg 361
9050 Gentbrugge

	 09 211 91 11
	 09 211 91 10
	ovl@delijn.be

Dienst Abonnementen
	 09 211 92 53

	 09 211 92 50
	abonnementen.ovl@delijn.be

Belbuscentrale Oost-Vlaanderen
	 09 211 91 91

	 09 211 91 90

De Lijn Vlaams-Brabant
Martelarenplein 19
3000 Leuven

	 016 31 37 11
	 016 31 37 12
	vlbrab@delijn.be

Dienst Abonnementen (Leuven)
	 016 31 37 20

	 016 31 37 25
	abonnementen.vlbrab@delijn.be

Belbuscentrale Vlaams-Brabant
	 016 31 37 00
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Voor Brussel: zie Maatschappij voor 
Intercommunaal Vervoer te Brussel (MIVB)

De Lijn West-Vlaanderen
Nieuwpoortsesteenweg 110
8400 Oostende

	  059 56 52 11
	 059 56 52 12
	wvl@delijn.be

Dienst Abonnementen
	 059 56 52 31

	 059 56 52 34
	abonnementen.wvl@delijn.be

Belbuscentrale West-Vlaanderen
	 059 56 52 56

Vlaams Instituut voor 
Gezondheidspromotie en 
Ziektepreventie (VIGeZ)
Gustave Schildknechtstraat 9
1020 Brussel

	 02 422 49 49
	 02 422 49 59
	www.vigez.be
	 www.boebs.be

Vlaams Meldpunt 
Ouderenmis(be)handeling
Grotenbergestraat 24-26
9620 Zottegem

	  078 15 15 70
	 09 361 06 57
	meldpuntomb@skynet.be
	www.meldpuntouderenmishandeling.
	 be

Vlaams Overleg Bewonersbelangen 
(VOB)
Diksmuidelaan 50
2600 Berchem

	 03 366 30 15
	vob@vob-vzw.be
	www.vob-vzw.be
	 www.sociaalverhuurkantoor.be

Vlaams Patiëntenplatform
Groenveldstraat 15 
3001 Leuven (Heverlee)

	 016 23 05 26
	 016 23 24 46
	info@vlaamspatientenplatform.be
	www.vlaamspatientenplatform.be

Vlaams steunpunt voor particulier 
autodelen (Autopia)
K. Maria Hendrikaplein 65B
9000 Gent

	 09 242 32 75 
	 0495 88 34 98
	 09 242 32 19
	autopia@autodelen.net
	www.autodelen.net

Vlaams Woningfonds
de Meeûssquare 26-27
1000 Brussel

	 0800 16 287 (gratis) 
	 02 548 91 11
	 02 514 18 16
	info@vlaamswoningfonds.be
	www.vlaamswoningfonds.be

Vlabinvest
Koloniënstraat 40
1000 Brussel

	 02 505 45 16
	 02 505 44 99
	info@vlabinvest.be
	www.vlabinvest.be

VORMINGSCENTRA

Integraal
Spastraat 8
1000 Brussel

	 02 238 04 71
	 02 238 04 70
	info@integraalvzw.be 
	www.integraalvzw.be

Stichting Lodewijk De Raet 
Kon. Maria Hendrikaplein 64a
9000 Gent

	 09 382 75 70
	info@de-raet.be
	www.de-raet.be
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Uitstraling Permanente Vorming
Waversesteenweg 1077
1160 Brussel

	 02 629 27 50
	 02 629 28 74
	upv@vub.ac.be
	www.vub.ac.be/upv

Universiteit Derde Leeftijd - Katholieke 
Universiteit Brussel
Vrijheidslaan 17
1081 Brussel

	 02 412 42 11
	 02 412 42 00
	 info@kubrussel.ac.be
	www.kubrussel.be

Universiteit Derde Leeftijd - Katholieke 
Universiteit Leuven
Naamsestraat 63
3000 Leuven

	 016 32 40 01 
	 016 32 40 02
	Veerle.Valkenborgh@alum.kuleuven.be
	alum.kuleuven.be/3deleeftijd

Universiteit Derde Leeftijd - Kortrijk
Dienst Postacademische vorming, 
KULeuven Campus Kortrijk
Etienne Sabbelaan 53
8500 Kortrijk

	 056 24 61 84
	 056 24 69 98
	udl@kuleuven-kortrijk.be
	www.kuleuven-kortrijk.be/UDL

Universiteit Derde Leeftijd - Roeselare
Stationsdreef 16
8800 Roeselare

	 051 20 53 26

Universiteit Derde Leeftijd - Stad Brugge
Stedelijke dienst Maatschappelijke 
Begeleiding
Kartuizerinnenstraat 6
8000 Brugge

	 050 32 77 93
	maatschappelijke.begeleiding@brugge.be 
Secretariaat UDL-Brugge:

	 050 39 33 40
	secretariaat@udl-brugge.be

Universiteit Hasselt - Campus 
Diepenbeek
Seniorenuniversiteit
Agoralaan - gebouw D
3590 Diepenbeek

	 011 26 81 08
	 011 26 80 46
	 011 26 81 99
	info@uhasselt.be
	www.uhasselt.be/seniorenuniversiteit

Vormingplus Antwerpen
Frederik De Merodestraat 36
2600 Berchem

	 03 230 03 33
	info@vormingplusantwerpen.be
	www.vormingplusantwerpen.be

Vormingplus Arch’educ
Stationsstraat 70
1730 Asse

	 02 454 54 01
	info@archeduc.be
	www.archeduc.be

Vormingplus Citizenne
Steenkoolkaai 9
1000 Brussel

	 02 203 08 00
	info@citizenne.be
	www.citizenne.be

Vormingplus Gent-Eeklo
Reigerstraat 8
9000 Gent

	 09 224 22 65
	info.gent.eeklo@vormingplus.be
	www.vormingplusgent-eeklo.be

Vormingplus Kempen
Graatakker 4
2300 Turnhout

	 014 41 15 65
	info@vormingpluskempen.be
	www.vormingpluskempen.be
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Vormingplus Limburg
Cellebroedersstraat 13-15
3500 Hasselt

	 011 56 01 00
	 011 56 01 19
	info@vormingpluslimburg.be
	www.vormingpluslimburg.be

Vormingplus Midden en Zuid West-
Vlaanderen
Wandelweg 11
8500 Kortrijk

	 056 26 06 00
	vorming@vormingplus.be
	www.vormingplusmzw.be

Vormingplus Oost-Brabant
Paul Van Ostaijenlaan 22-24
3001 Leuven (Heverlee)

	 016 52 59 00
	info@vormingplusoostbrabant.be
	www.vormingsplusoostbrabant.be

Vormingplus Oostende-Westhoek
Pannestraat 142
8630 Veurne

	 058 31 14 94
en
Jozef II-straat 4
8400 Oostende

	 059 50 39 52
	westhoek@vormingplus.be
	www.vormingplusoostendewesthoek.
	 be

Vormingplus regio Brugge
Baliestraat 58
8000 Brugge

	 050 33 01 12
	regio.brugge@vormingplus.be
	www.vormingplusbrugge.be

Vormingplus regio Mechelen
Hanswijkstraat 74
2800 Mechelen

	 015 43 21 20
	regiomechelen@vormingplus.be
	www.vormingplusregiomechelen.be

Vormingplus Vlaamse Ardennen-Dender
Kollegestraat 26A
9500 Geraardsbergen

	 054 41 48 02
	vlad@vormingplus.be
	www.vormingplus-vlad.be

Vormingplus Waas-en-Dender
Grote Baan 183
9120 Melsele

	 03 775 44 84
	waas-en-dender@vormingplus.be
	www.vhs-waas-en-dender.be

Word wat je wil
Koning Albert II-laan 15, 6C06
1210 Brussel
	wordwatjewil@vlaanderen.be
	www.wordwatjewil.be

Vormingsleergang voor Sociaal en 
Pedagogisch Werk-Kortrijk (VSPW)
Sint-Amandsplein 15
8500 Kortrijk

	 056 37 26 27
	 056 37 26 30
	onthaal@vspwkortrijk.be
	www.vspwkortrijk.be

Vrije Universiteit Brussel
Pleinlaan 2
1050 Brussel

	 02 629 21 11
	info@vub.ac.be
	www.vub.ac.be

Vakgroep Gerontologie
Laarbeeklaan 103
1090 Brussel

	 02 477 42 08
	www.vub.ac.be/gero
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VRIJWILLIGERSWERK

Provinciaal Steunpunt Vrijwilligerswerk 
Antwerpen
Boomgaardstraat 22 bus 100
2600 Berchem

	 03 240 61 65
	 03 240 61 62
	vrijwilligerswerk@provant.be
	www.provant.be/vrijwilligerswerk

Provinciaal Steunpunt Vrijwilligerswerk 
Limburg
Universiteitslaan 1
3500 Hasselt

	 011 30 57 22
	 011 30 57 09
	vrijwilligerswerk@limburg.be
	www.limburg.be/vrijwilligers

Provinciaal Steunpunt Vrijwilligerswerk 
Oost-Vlaanderen
PAC Het Zuid
Woodrow Wilsonplein 2
9000 Gent

	 09 267 75 44
	 09 267 75 99
	vrijwilliger@oost-vlaanderen.be
	www.oost-vlaanderen.be/		
	 vrijwilligerswerk

Provinciaal Steunpunt Vrijwilligerswerk 
Vlaams-Brabant
Provincieplein 1
3010 Leuven

	 016 26 73 98
	 016 26 73 01
	vrijwilligerswerk@vlaamsbrabant.be
	www.vlaamsbrabant.be/
	 vrijwilligerswerk

Provinciaal Steunpunt Vrijwilligerswerk 
West-Vlaanderen
Provinciehuis Boeverbos
Koning Leopold III-laan 41
8200 Brugge

	 050 40 34 87
	 050 40 31 07
	vrijwilligerswerk@west-vlaanderen.be
	www.west-vlaanderen.be/
	 vrijwilligerswerk

Het Punt, Steunpunt Vrijwilligerswerk 
Brussel
Treurenberg 24
1000 Brussel

	 02 218 55 16
	 02 218 71 66
	hetpunt@busmail.net 
	www.hetpuntbrussel.be

Vlaams Steunpunt Vrijwilligerswerk
Amerikalei 164 B1
2000 Antwerpen

	 03 218 59 01
	vrijwilligerswerk@vsvw.be
	www.vrijwilligerswerk.be

De wetswinkel
	 070 22 58 88 (geen advies) 
	www.dewetswinkel.be

Wit-Gele Kruis van Vlaanderen
Frontisspiesstraat 8 bus 1.2
1000 Brussel

	 02 739 35 11
	 02 739 35 99
	wgk@vlaanderen.wgk.be
	www.witgelekruis.be
	 www.wgk.be

Woningfonds van het Brussels 
Hoofdstedelijk Gewest
Zomerstraat 73
1050 Brussel

	 02 504 32 11
	 02 504 32 01
	info@woningfonds.be
	www.woningfonds.be

W
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Zelfmoordlijn: 
zie Centrum ter Preventie van Zelfdoding  

	 02 649 65 55

ZIEKENFONDSEN

Hulpkas voor Ziekte- en 
Invaliditeitsverzekering
Troonstraat 30 bus A
1000 Brussel

	 02 229 35 00
	 02 229 35 58
	info@caami-hziv.fgov.be 
	www.caami-hziv.fgov.be

Kas der Geneeskundige Verzorging van 
de NMBS Holding 
Frankrijkstraat 85
1060 Brussel

	 02 526 35 28 - 02 525 35 56
	 02 525 35 61
	900.css-kgv@B-Holding.be 

Landsbond der Christelijke Mutualiteiten
Haachtsesteenweg 579, postbus 40
1031 Brussel

	 02 246 41 11
	 02 243 20 99
	landsbond@cm.be
	www.cm.be 

Landsbond van de Neutrale 
Ziekenfondsen
Charleroisesteenweg 145
1060 Brussel

	 02 538 83 00
	 02 538 50 18
	info@lnz.be 
	www.neutrale-ziekenfondsen.be

Landsbond van de Onafhankelijke 
Ziekenfondsen 
Sint-Huibrechtsstraat 19
1150 Brussel

	 02 778 92 11
	 02 778 94 00
	info@mloz.be
	www.mloz.be

Landsbond van Liberale Mutualiteiten 
Livornostraat 25
1050 Brussel

	 02 542 86 00
	 02 542 86 99
	info@mut400.be 
	www.liberalemutualiteit.be

Nationaal Verbond van Socialistische 
Mutualiteiten
Sint-Jansstraat 32-38
1000 Brussel

	 02 515 02 11
	 02 515 02 07
	info@socmut.be 
	www.socmut.be

ZORGKASSEN

Christelijke Mutualiteiten-Zorgkas 
Vlaanderen
Haachtsesteenweg 579
1031 Brussel

	 02 246 41 11
	 02 243 20 72
	zorgverzekering@cm.be
	www.zorgverzekering.be 

Neutrale Zorgkas Vlaanderen
Antwerpsestraat 145
2500 Lier

	 03 491 86 60
	 03 488 11 88
	zorgverzekering@vnz.be
	www.neutrale-ziekenfondsen.be

Vlaamse Zorgkas
Koning Albert-II laan 35 bus 36
1030 Brussel

	 02 553 45 90
	 02 553 45 95
	info@vlaamsezorgkas.be
	www.vlaamsezorgkas.be 

Z



Zorgkas DKV Belgium
Bischoffsheimlaan 1-8
1000 Brussel

	 02 287 64 11
	 02 287 64 12
	zorgkas@dkv.be
	www.dkv.be

Zorgkas van de Liberale Ziekenfondsen
Livornostraat 25
1050 Brussel

	 02 542 86 00
	 02 542 86 46
	www.mut400.be

Zorgkas van de Onafhankelijke 
Ziekenfondsen
Sint-Huibrechtsstraat 19
1150 Brussel

	 02 778 92 11
	 02 778 94 00
	zorgkas@mloz.be
	www.mloz.be

Zorgkas van de Socialistische 
Mutualiteiten
Sint-Jansstraat 32-38
1000 Brussel

	 078 15 02 60
	 02 515 03 08
	zorgkas@socmut.be
	www.socmut.be

Zorgnet Vlaanderen: 
zie residentiële ouderenzorg
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bijlage 2
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informatie- en
noodnummers



Ambulance: (noodnummer binnen de Europese Unie: 112)	 100

Anonieme alcoholisten: 	 03 239 14 15

Antigifcentrum: 	 070 245 245

Brandweer: (noodnummer binnen de Europese Unie: 112)	 100

Brandwondencentra:	

	 Brussel: 	 02 268 62 00

	 Antwerpen: 	 03 217 75 95

	 Gent: 	 09 240 34 90

	 Leuven: 	 016 34 87 50

Card Stop: 	 070 344 344

Childfocus (Stichting voor Vermiste en Seksueel Uitgebuite Kinderen): 	 116 000

De LijnInfo (Vlaamse Vervoermaatschappij De Lijn): 	 070 220 200

Dementie (Vlaamse Alzheimer Liga): 	 0800 15 225

Diabetes Infolijn: 	 0800 96 333

Dienstencheques: 	 02 547 54 95

De DrugLijn: 	 078 15 10 20

Holebifoon: 	 0800 99 533

Inlichtingen: www.1207.be	 1207

Kanker:	

	 Kankerfoon: 	 0800 15 802

	 Prostaatkankerlijn: 	 078 150 701

	 Vlaamse Kankertelefoon:	  078 150 151

LEIFlijn (vragen over het levenseinde): 	 078 15 11 55
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Meldpunt Kindermishandeling: www.kindermishandeling.be	 02 477 60 60	

MIVB (Maatschappij voor het Intercommunaal Vervoer te Brussel): 	 070 23 20 00

Mutas (voordien: Eurocross - ongeval in het buitenland): 	 02 272 09 00

NMBS (informatie over treinverkeer): 	 02 528 28 28

Pensioenen, groene lijn: 	 0800 50 246

Politie: (noodnummer binnen de Europese Unie: 112)	 101

Rode Kruis-Vlaanderen: 	 105

Rusthuis-Infofoon: 	 078 15 25 25

Tabakstop: 	 0800 111 00

Telefoonnummer zoeken - www.1207.be	 1207

Tele-Onthaal (levensmoeilijkheden): 	 106

Trefpunt Zelfhulp: 	 016 23 65 07

Veilig Vrijenlijn (hiv, soa         en anticonceptie): 	 078 15 15 15

Vlaams Meldpunt Ouderenmis(be)handeling: 	 078 15 15 70

Vlaamse Infolijn (Vlaamse overheid): 	 1700

Wachtdienst apothekers:	 www.apotheek.be

		  0900 10 500

	 Brusselse agglomeratie - www.fpb.be	 070 660 160

Wachtdienst huisartsen:	 www.huisarts.be

	 Brusselse agglomeratie	 02 242 43 44

Wachtdienst tandartsen:	 www.tandarts.be

	 Brusselse agglomeratie	 02 426 10 26 - 02 428 58 88

Zelfmoordlijn: 	 02 649 95 55

(11)

(11) Seksueel overdraagbare aandoeningen


