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1. SITUERING EN PROCEDURE

1.1 Doelstelling
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2. RAPPORTAGE BESTAANDE PRAKTIJK

| 2.1 Facts & Figures

2.1.1 Situering

2.1.2 Rapportage
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In Brussel ging er geen cliéntoverleg door in 2009.

2.1.3 Markante vaststellingen

2.2 Implementatieproces & organisatiemodel van het cliéntoverleg

2.2.1 Implementatieproces
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2.2.2 Organisatiemodel
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2.3 Drempelverhogende en drempelverlagende elementen in het
Implementatieproces

2.3.1 Elementen die de opstart en inbedding hebben bevorderd of eenvoudiger hebben

gemaakt
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2.3.2 Drempels bij de opstart en inbedding
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Verhouding met andere vormen van hulpverlener- en cliéntoverleg
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2.3.4 Markante vaststellingen
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2.4 Het cliéntoverleg zelf
2.4.1 Situering
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Versie goedgekeurd door het MC 22 02 10

$
>
- >
#
>
@ n
K
@ n
| "
- 0
- #
+ %
| "
=4 ?2=
1 K -
" o
!
> >
>- -
2.4.3 Markante vaststellingen
>
9 @ -

Viaamse overheid NS
» 15



2.5 De formele kwaliteitseisen waaraan het cliéntoverleg moet voldoen

2.5.1 Situering

24 >
H
+ , : 9 - -
3
0
A
- - 9 -
>
0 + : -
> X -
2.5.2 Rapportage
C
; > #
! 9
9 - n
0 + -
> - 66 K
!
; > - >
| "
P > -
$
9 9 -

Vlaamse overheid Q\F%
Versie goedgekeurd door het MC 22 02 10 %



F S# K:G= "

2.5.3 Markante vaststellingen
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2.6 Kwaliteitsvolle uitvoering
2.6.1 Situering
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2.6.3 Markante vaststellingen
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2.7 Concluderend
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2.8.2 Aanbevelingen
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Inzetten op regionaal bestaande structuren en soms ook op bestaande modellen van cliéntoverleg is
een logische keuze die voordelen biedt maar ook zorgt voor een ander implementatieproces dan
wanneer er van nul wordt gestart. De finaliteit is in beide situaties dezelfde: een model van
cliéntoverleg inzetten volgens de kwaliteitscriteria van integrale jeugdhulp. Regionale verschillen in
implementie en inplanting moeten echter mogelijk blijven.
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2.9 Beslissingen van het Managementcomité
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3. BIIJDRAGE VAN DE SECTORALE ADMINISTRATIES
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4. BIJLAGEN

4.1 Besteding financiéle middelen 2008
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4.2 Rapportage Antwerpen

\ Facts & Figures
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\ Drempelverhogende en drempelverlagende elementen in het implementatieproces

Elementen die de opstart en inbedding hebben bevorderd of eenvoudiger hebben gemaakt
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De formele kwaliteitseisen waaraan het cliéntoverleg moet voldoen
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Kwaliteitsvolle uitvoering
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Commentaar en aanbevelingen
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4.3 Rapportage Oost-Vlaanderen

Facts & Figures
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) H -
- - ? 8 )2
> + >
- >
-- >
0 >
1>
- #
)" ]
21 " >
- vk - - #
$
I HEL & +D8+ 8 *
8
= H E >
" H #
) H
7 H+ T + #
< ) )
I H'
8
= H
" H
)
7 H+ > > # >- rxg
> - ) ) +
| H, ?3
H
= H! L / 5 LA
8
" H66 > 66
) H, ?3
7 H! 6 <4< - -
$ ) ) : 8
+ - G
I H
> >
> >
3
- I
H8

Vlaamse overheid 5\7%
. s, 39
Versie goedgekeurd door het MC 22 02 10 £3



. o

) H+L C

L L
66
7 H'
$ * - , H

) *

| H
H8
= H
" HEL- 66 -
)Y HH > > .
>

. H+ - #

\ Implementatieproces & organisatiemodel van het cliéntoverleg

Implementatieproces
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Drempelverhogende en drempelverlagende elementen in het implementatieproces

Elementen die de opstart en inbedding
gemaakt

hebben bevorderd of eenvoudiger hebben
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Drempels bij de opstart en inbedding
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De formele kwaliteitseisen waaraan het cliéntoverleg moet voldoen

Rapportage
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