
Turkse interculturele bemiddelaar van uit de vzw Foyer 

vervult een ervaringsstage binnen Integrale Jeugdhulp 
 

Hallo, ik ben Esra Cengiz. Sinds september 2009 werk ik als Turkse 

interculturele bemiddelaar bij Foyer. Ik volg ook nog een opleiding 

gezinswetenschappen in Brussel. 
 

Foyer en Integrale Jeugdhulp (regio Brussel) hebben een overeenkomst 

afgesloten waardoor ik momenteel een halve dag per week 

(woensdagnamiddag) opdrachten opneem bij het regioteam IJH. 
 

Mijn taak als intercultureel bemiddelaar situeert zich op casusniveau en houdt 

het volgende in: bemiddelen, tolken, overleggen en pleitbezorger zijn voor 

cliënten en hulpverleners. 

Als interculturele bemiddelaar kan ik (gratis) ingezet worden ter 

ondersteuning in concrete casussen bij voorzieningen, bij het cliëntoverleg 

met externe voorzitter, bij het crisisteam, in het project dagbesteding/

leerrecht, … 
 

Hulpverleners kunnen mij ook 

contacteren voor cliënten die taalbijstand 

nodig hebben. Bij Foyer zijn (mits 

betaling van een vergoeding) volgende 

talen beschikbaar: 

• Albanees 

• Arabisch 

• Berbers 

• Servo-Kroatisch 

• Turks 

• Roemeens 

• Roma 

• Russisch 
 

Voor andere talen wordt mee gezocht  

naar een oplossing. 
 

Daarnaast ben ik ook contactpersoon voor voorzieningen en hulpverleners 

voor interculturalisering: 

• mee ondersteunen van de focusgroep “ouders en CLB’s”; 

• het geven van culturele informatie en duiding; 

• doelgroepen informeren en toeleiden naar de jeugdhulp. 
 

Heb je nog andere vragen? Stel ze mij! 
 

Voor  meer informatie kan je me steeds contacteren op maandag, woensdag, 

donderdag en vrijdag op het telefoonnummer 02/410.75.81 en mailadres 

esra.cengiz@foyer.be 

Woensdagnamiddag ben ik bereikbaar bij IJH – regio Brussel op het 

telefoonnummer 02/210.63.46 
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CONTACTGEGEVENS 

Integrale Jeugdhulp -  Regio Brussel 

Leuvenseplein 12 - 1000 Brussel 

02 210 63 43 
www.jeugdhulp.be   
 

Team: Martine Puttaert, Joris Claes  

en Hendrik Van den Bussche 

Vragen of opmerkingen?  Stuur ons een e-mail! 

Wens je je gratis te abonneren op deze nieuwsbrief Schrijf je in 

per mail. 

Wil je deze nieuwsbrief niet langer ontvangen? Schrijf je uit per 

mail. 


