
e-NIEUWSBRIEF Nr 2, mei 2011 
In deze nieuwsbrief 
• Folder ‘Hechting ! En nu?’ 

• Crisisjeugdhulp crisis in cijfers 

• !!Allemaal Integraal!!! Trefdag voor en door  jeugdhulpverleners op 20 mei 

• Lanceerdag Actief vormingspakket ’’t Accent van de cliënt’ op 27 juni  

• Methodiekenforum Netwerk jeugdhulp Waas en Dender—Werken vanuit ed kracht van gezinnen 
en kinderen 

• Kennismaken met cliëntoverleg IJH in je team! 

• Nieuws uit Vlaanderen 
 - Publicatie ‘Evaluatie van het decreet Integrale Jeugdhulp’ 
 - Jongerenpact 2020 

FOLDER ‘HECHTING! EN NU?‘ 
Tijdens de Netwerkontmoeting van het Netwerk Jeugdhulp Aalst Oudenaarde liepen enkele hulpverle-
ners uit het Netwerk Jeugdhulp Aalst Oudenaarde vorig jaar een parcours rond hechting. 
Dit parcours resulteerde in de ontwikkeling van een folder. Deze folder dient als ondersteuning voor de 
hulpverleners die het gesprek rond hechting willen aangaan met betrokken hulp– of dienstverleners die 
weinig bekend zijn met de problematiek.  

In 2010 kwamen er bij de Oost-Vlaamse meldpunten 
461 aanmeldingen binnen voor 546 minderjari-
gen. Ten opzichte van de aanmeldingen in 2009 is 
dit een kleine stijging.  Het grootste deel van de 
aanmeldingen zijn ontvankelijk (70%), wat aanduidt 
dat 70% van de aanmelders terecht een crisissitua-
tie aanmelden bij het crisisnetwerk. Van deze ont-
vankelijke aanmeldingen wordt bijna de helft van de 
aanmeldingen gedispatcht naar het aanbod in de 
hulpprogramma’s crisis. Bij 42% van de ontvankelij-
ke aanmeldingen was andere hulp mogelijk (in ver-
gelijking met 41% in 2009). Zowel in 2009 als in 
2010 kon een meldpunt iets meer dan 20% van de 
ontvankelijke aanmeldingen niet intern dispatchen 
omdat het hulpprogramma crisis volzet was. 

Ook in 2010 gebeuren de meeste aanmeldingen op weekdagen tijdens de kantooruren met een 
piek in de voor- en namiddag. ’s Nachts waren er slechts 19 aanmeldingen. 
Zowel in 2009 als in 2010 zijn ongeveer 50% van de aangemelde minderjarigen meisjes en de andere 
50% jongens. We merken wel enig verschil over de hulpprogramma’s heen. 65% van de aangemelde 
minderjarigen is tussen de 13 en 17 jaar en ongeveer 28% is tussen de 0 en 12 jaar, 7% is on-
bekend. 

Wanneer we de inzet in 2010 vergelijken met 2009 valt op dat het aantal 
keer inzetten van crisisopvang ongeveer hetzelfde bleef (de helft van het 
totaal aantal interne dispatching), maar er minder crisisinterventie inge-
zet werd  (1/5 in 2010 tov 1/4 in 2009 van het totaal aantal interne dispat-
chingen). 
In de Oost-Vlaamse hulpprogramma’s crisis wordt zowel in 2009 als in 2010 

het vaakst het crisisaanbod vanuit Jongerenwelzijn ingezet, met een 

lichte daling in percentage in 2010 ten voordele van de inzet vanuit Kind en 

gezin en vanuit het VAPH. In 2010 is er een lichte daling van het ingezette 

aanbod vanuit het Algemeen Welzijnswerk. 

> De folder ‘hechting! En nu?’ downloaden 
> Wens je papieren exemplaren van de folder, richt dan uw vraag naar caroli-
ne.robberecht@wvg.vlaanderen.be 

CRISISJEUGDHULP OOST-VLAANDEREN IN CIJFERS 

De politie is nog steeds de grootste groep 
aanmelders goed voor 1/3 van het totaal 
aantal aanmeldingen. Er is wel een lichte da-
ling van 6%  tov 2009. Jongerenwelzijn is nog 
steeds de tweede grootste groep aanmelders, 
waarbij er in 2010 een lichte toename van 
3,5% is tov 2009. 



Het verhaal van Integrale Jeugdhulp (IJH) is zeker niet alleen een be-
leidsverhaal! Het is ook en misschien vooral een dagdagelijks verhaal 
van tastbare samenwerking tussen (jeugd)hulpverleners uit verschil-
lende sectoren. 
 

Net die permanente intersectorale praktijk en realiteit  wil het 
netwerk Jeugdhulp Deinze-Eeklo-Gent centraal plaatsen tijdens deze 
Trefdag. 
Naar aanleiding van het feit dat 10 jaar geleden het netwerk opstartte 
als pilootnetwerk in IJH, grijpt het netwerk deze gelegenheid ook aan 
om terug en vooruit te blikken. 
 

Tijdens 16 workshops (4x4) tonen we wat zich concreet op de werk-
vloer aan intersectorale initiatieven en inzet afspeelt en beluisteren we 
de (aanmoedigende, signalerende en kritische) input van deelnemers. 
De Trefdag wil een intersectorale ontmoetingsplaats zijn voor en 
een forum bieden aan hulpverleners uit de jeugdhulp in het netwerk 
Deinze-Eeklo-Gent. Uiteraard zijn hun middenkader en directies meer 
dan welkom alsook medewerkers uit aanverwante sectoren.   

WANNEER 
20 mei  

van 9u tot 16u 

!!ALLEMAAL INTGEGRAAL!! TREFDAG VOOR EN DOOR JEUGDHULPVERLENERS 

 

WAAR 
PAC (Het Zuid) 

Woodrow Wilsonplein 2 
9000 Gent 

INSCHRIJVEN 
Verplicht via  www.wrg.be/allemaalintegraal—uiterlijk tegen vrijdag 13 
mei 
 

Voor een aantal workshops benaderen we het maximum aantal 
deelnemers. Snel zijn dus voor wie de volle keuze wil! 

 

PROGRAMMA 
Het volledige overzicht alsook alle 
praktische informatie vind je op 
www.wrg.be/allemaalintegraal 

‘’t Accent van de cliënt’ is een actief vormingspakket ontwikkeld vanuit het oogpunt van kinderen, jongeren 
en ouders die hulpverleners kennis laat maken met het werken vanuit een participatieve basishouding. Hier-
bij wordt de focus gelegd op de houding van de hulpverlener, als diegene die in de dagdagelijkse praktijk 
van de hulpverlening de participatie van kinderen, jongeren en ouders ten volle kan waarmaken.  

LANCEERDAG ACTIEF VORMINGSPAKKET: ‘T ACCENT VAN DE CLIËNT - 27 JUNI 

Een participatieve basishou-

ding van de hulpverlener is 

hierbij een onontbeerlijk ver-

trekpunt. Maar wat is dat ei-

genlijk een participatieve ba-

sishouding? Dit is immers geen 

droge optelsom van deelken-

merken maar een doorleefd 

geheel dat meer is dan de som 

van de delen. Hoe maak je iets 

hard wat je eigenlijk moet 

aanvoelen? Minderjarigen ge-

ven aan dat het moet klikken. 

Maar wanneer klikt het pre-

cies? 

‘’t Accent van de cliënt’ neemt je op sleep-
touw en dompelt je onder in de wereld van 
kinderen, jongeren en ouders in de jeugd-
hulpverlening.  Zowat elke studie naar het 
perspectief van cliënten op de  hulpverle-
ning  begint met dezelfde vaststelling: de 
houding van de hulpverlener is doorslag-
gevend in hoe de cliënten de hulp ervaren 
en heeft meer invloed op het succes van 
de behandeling dan de richting, methode 
of technieken die  gebruikt worden. Bo-
vendien wordt een positief resultaat van 
behandeling vooral bepaald door een goe-
de werkrelatie tussen hulpverlener en cli-
ënt waarin de cliënt actief kan deelnemen 
aan een begeleiding.  

Wil je meer weten over deze vorming, blokkeer dan alvast maandag 27 juni in jouw agenda voor het lan-
ceermoment ‘’t Accent van de cliënt’. 
 

Geïnteresseerd in deze vorming als individuele hulpverlener of als team? Aarzel dan niet om contact op te 
nemen met: 
An Van Gijsegem 
Projectmedewerker Participatieve Basishouding IJH 
an.van.gijsegem@uitdemarge.be 
0491/15.23.22 



Op vrijdag 6 mei organiseerde het Regionaal Welzijnsoverleg Waasland i.s.m. het Netwerk Integrale Jeugd-
hulp Waas&Dender een ‘methodiekenforum’. Het forum past in het actieplan ‘Halt aan de carrousel in de 
jeugdhulp’ van het netwerk Jeugdhulp Waas&Dender.  
 

Na een inleidende lezing door  Prof. Dr. Kristel Driessens (Karel De Grote Hogeschool, coördinator Bind-
Kracht) over Krachtgericht werken in de (jeugd)hulpverlening, maakten de deelnemers kennis met diverse 
werkvormen die de kracht van het gezin versterken: 

METHODIEKENFORUM—NETWERK JEUGDHULP WAAS EN DENDER 
‘WERKEN VANUIT DE KRACHT VAN GEZINNEN EN KINDEREN’ 

• Eigen Kracht Conferentie/ Familienetwerkberaad: alle belangrijke personen 
rond een gezin ( familie, vrienden, buren,...) worden samengebracht om een 
ondersteunend plan uit te werken. Zij  beslissen samen over de ‘eigen krach-
ten’ die ze wil inzetten en waarvoor ze bijkomend een beroep willen doen op 
professionele hulp. 

• Videohometraining: stimuleert ouders tot een goede basiscommunicatie. Het zien van geslaagde interac-
ties tussen ouder en kind vormt een sterke drijfveer om de contact - en opvoedingsmogelijkheden van 
ouders verder uit te bouwen.   

• Ecogram: is een praktisch hulpmiddel om het sociale netwerk van een cliëntsysteem en de krachten die 
erin werkzaam zijn op een eenvoudige manier aanschouwelijk te maken.   

• Persoonlijke Toekomstplanning:  is  een  langdurig  proces  waarin een kind en zijn/haar gezin met een 
ondersteuningsnood,  tezamen  met  familie  en/of vrienden  de  lijnen  uitzetten  van  hoe  hij  of  zij  
wil leven en dit op alle levensdomeinen.  

 

De centrale boodschap van de dag ’werken vanuit de kracht van gezinnen en kinderen’ 
overtuigde een groot aantal deelnemers en gaf hen inspiratie voor de eigen hulpverle-
ningspraktijk. De aanwezigen vragen nog meer concrete handvaten om deze visie en 
werkwijze in praktijk te brengen. In de loop van de volgende maanden richten we een 
leernetwerk op om diensten en hulpverleners uit de regio hierbij te ondersteunen.  

> Download de lezing van Prof. Dr. Kristel Driessens en informatie over de voorgestelde 
methodieken (3e itembij nieuws uit de regio. 

KENNISMAKEN MET CLIËNTOVERLEG IJH IN JE TEAM! 

Zelf een toelichting geven aan je team? 
> op de website IJH vind je een powerpoint-
presentatie die je kan gebruiken om collega’s 
te informeren en bijkomende informatie.     

Benieuwd naar praktijkervaringen? 
De voorzitters van het cliëntoverleg komen een 3-tal keer 
per jaar samen in een intervisiemoment en wisselen hun 
ervaringen uit.  
> Deze ervaringen zijn gebundeld in een aantal documen-
ten. 

Wil je nader kennismaken met het cliëntoverleg IJH?  
Op vraag komen we, samen met een externe voorzitter, de ervaringen met het cliëntoverleg toelichten in uw 
dienst.  
> Aanvragen via mail naar leen.poppe@wvg.vlaanderen.be 

Wat is cliëntoverleg met een externe voorzitter? 
• Voor minderjarigen, ouders en hun hulpverleners 
• In complexe problematieken 
• Waar hulpverleners van verschillende voorzieningen betrokken zijn 
• Waar een externe voorzitter door zijn neutrale houding en modererende rol een meerwaarde 
kan bieden 



INSCHRIJVEN, VRAGEN OF BEDENKINGEN? 
Wil je belangrijke ontwikkelingen in je organisatie kenbaar maken aan de collega’s in Oost-Vlaanderen? 
Stuur ons een e-mail met je nieuws! 
Wens je je gratis te abonneren op deze nieuwsbrief? Schrijf je in per mail. 
Wil je deze nieuwsbrief niet langer ontvangen? Schrijf je uit per mail. 

Nieuws uit Vlaanderen 

JONGERENPACT 2020 

De afdeling Jeugd van het Agentschap van 
het Agentschap Sociaal-Cultureel Werk voor 
Jeugd en Volwassenen startte met de 
voorbereidingen van het Jongerenpact 2020 
– één van de ambities van Vlaanderen in 
Actie.  
 

Momenteel voert de Vlaamse jeugdraad een bevraging 
uit bij 1.700 jongeren over hun wensen en noden, 
vooral inzake volgende thema’s: wonen, opleiding, 
sociale inclusie, werkgelegenheid, vrijwilligerswerk, 
welzijn & gezondheid, participatie & informatie, creati-
viteit & ondernemerschap en jongerenrecht & veilig-
heid 

> Er is een website waar jongeren hun mening kunnen geven: www.jongin2020.be. 

EVALUATIE VAN HET DECREET INTEGRALE JEUGDHULP 

Hij is er, de publicatie van de evaluatie van het decreet Integrale Jeugdhulp, 
bijeengebracht door het Instituut voor de Overheid op basis van documenten, 
gesprekken, gespreksfora en een ijzersterke analyse van 10 jaar IJH. Warm 
aanbevolen! 

Vanuit deze evaluatie zullen de ministers, samen met de sectorale administraties en IJH, het decreet en 
de huidige praktijken bijsturen. 


