
Sinds 1 januari 2009 is het crisisnetwerk in Oost-Vlaanderen volledig actief. 
Om de werking van het crisisnetwerk bekend te maken, is de Provinciale Net-
werkstuurgroep Crisisjeugdhulp begonnen aan de uitvoering van de actielijnen 
zoals opgenomen in het ontwikkelde communicatieplan. Eén van deze actie- 
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Cliëntoverleg met neutrale voorzitter 

Vragen of opmerkingen ivm de nieuwsbrief? Stuur een e-mail. 
Wil je graag meer te weten komen over Integrale Jeugdhulp? Bezoek onze site. 

Nieuwsbrief: klik hier om in te inschrijven of klik hier op uit te schrijven 

Regio Gent: De Groepstrein staat voor informatie over en coördinatie van groepstrainingen 
voor kinderen, jongeren en ouders. In de trainingen leren de deelnemers inzichten en 
vaardigheden aan die van pas komen in het dagelijks leven. Sociale vaardigheden, 
zelfzekerheid, omgaan met angst en depressieve gevoelens, opvoedingsvaardigheden, hulp bij 
echtscheiding en hanteren van risicogedrag zijn enkele thema's waarrond gewerkt wordt. De 
Groepstrein is ontstaan uit een samenwerkingsverband van vormingswerkers en hulpverleners 
uit de Gentse regio. De Groepstrein staat ook open voor hulpverleners die het aanbod willen 
raadplegen of zelf een groep willen opstarten.  

Meer info? Bezoek site van ‘de groepstrein’.  

lijnen bepaalt de ruime verspreiding van het ‘crisiskaartje’ dat de werking van het Oost-
Vlaamse crisisnetwerk in een notendop toelicht. Binnenkort zal ook u dit kaartje ontvangen. 
Wilt u het crisiskaartje reeds digitaal? De pdf-versie kan u hier downloaden.  
 
Daarnaast rondde het crisisnetwerk de 2de halfjaarlijkse evaluatie af en formuleerde het 
enkele beleidssignalen. Ter informatie geven we enkele cijfergegevens mee: in de 2de jaarhelft  
(periode juli 2008 - december 2008) kwamen er 143 aanmeldingen voor 181 kinderen. De 
helft van deze aanmeldingen werd binnen het crisisnetwerk geholpen, de andere helft kon op 
een andere manier verder geholpen worden. De meeste aanmeldingen betroffen meisjes en de 
kwamen tijdens de kantooruren binnen op de meldpunten. De politionele diensten vormen de 
grootste aanmelder met ruim 35% van alle aanmeldingen. Wil u graag meer weten over de 
evaluatie van het crisisnetwerk, het communicatieplan of over het crisisnetwerk in het 
algemeen? Hier vindt u alle info of neem contact met het team IJH.  

Op 20 februari organiseerde Integrale Jeugdhulp voor de regio Gent-Deinze, in 
samenwerking met de Provincie, een infonamiddag rond “cliëntoverleg met 
neutrale voorzitter”. Dit was ook meteen het startschot voor deze regio om 
concreet aan de slag te gaan met deze methodiek, ten behoeve van de jeugd-
hulpverlening. Het “Cliëntoverleg met neutrale voorzitter” wordt nu aangereikt  

Studiedag ‘Cliëntparticipatie in de regio’s Integrale Jeugdhulp’ 

De groepstrein: groepstrainingen voor kinderen, jongeren en ouders 

Het decreet betreffende de Integrale Jeugdhulp stelt dat “de jeugdhulp 
zich voltrekt in dialoog en in volwaardig partnerschap met de personen 
tot wie de jeugdhulp zich richt”. Dit gebeurt onder meer door het in-
brengen van het cliëntperspectief. Binnen alle regio’s Integrale Jeugd-
hulp is hier de voorbije jaren actief rond gewerkt en de tijd is rijp om 
de ontwikkelingen vanuit een kritische hoek te benaderen om enerzijds 

het verleden te evalueren maar om anderzijds ook tot aanbevelingen te komen voor de toe-
komst. De organisatie van een studiedag kon dus niet uitblijven: iedereen is welkom op vrijdag 
20 maart 2009, deelname is gratis. Klik hier voor alle info. Inschrijven kan online via deze link.  

in alle regio’s van de provincie. Binnen deze regio’s wordt verder gewerkt aan de bekendma-
king van dit project. Voor een aanvraag richt de hulpverlener zich naar het RWO: 

Regio Aalst - Oudenaarde:  
- RWO Aalst  
- RWO Oudenaarde 

Regio Waas & Dender:  
- RWO Waasland 
- RWO Dendermonde  

Regio Deinze - Eeklo - Gent:  
- RWO Meetjesland (Eeklo)  
- Welzijnsoverleg Regio Gent (Gent & Deinze) 

Het “Cliëntoverleg met neutrale voorzitter” is een forum waar hulpverleners en cliënten, in 
onderling overleg en onder het professionele voorzitterschap van een externe voorzitter, hulp 
rond een gezin coördineren, afstemmen en de continuïteit ervan bewaken. Meer informatie 
rond de inhoud van het project vindt u hier.  


